Tagesordnung

fur die offentliche Gemeinderatssitzung
am 20. Marz 2025, Nr. 3/ 2025

. Forsteinrichtungserneuerung 2025

hier: Beratung und Beschlussfassung der Eigentimerziele im Gemeindewald
Neunkirchen

. Vorstellung einer Gemeinde-App

. Baugesuche

. Beratung und Beschlussfassung Uber die Annahme von Spenden

. Aktuelle Informationen

. Bekanntgabe von Beschlissen aus nichtoffentlichen Sitzungen
. Anfragen und Mitteilungen aus dem Gemeinderat

. Fragen aus dem Zuhorerkreis



Gemeinderat Neunkirchen

TOP 2 Sitzungsdatum Bearbeitung Aktenzeichen
offentlich 20.03.2025 Frau Kuhn 047.3

Vorstellung einer GemeindeApp
Anlage: Keine

Sachverhalt:

Im Zuge der bereits laufenden Umstrukturierung der Homepage der Gemeinde
Neunkirchen — mit dem Fokus auf Barrierefreiheit, Rechtssicherheit und eine
benutzerfreundlichere Handhabung — beschaftigt sich die Verwaltung verstarkt mit
der Frage, wie die Burgerinnen und Burger effektiver und zeitgemalier erreicht
werden kdnnen.

Die klassische Kommunikation tber Printmedien (Amtsblatt, Tageszeitung usw.)
verliert zunehmend an Reichweite, weshalb alternative Informationskanale in
Betracht gezogen werden.

Neben der Nutzungsmadglichkeit von sozialen Medien wie Facebook, Instagram oder
TikTok, die jedoch mit datenschutzrechtlichen Bedenken und Sicherheitsrisiken
verbunden sind, wird auch die Einfuhrung einer Burger- bzw. GemeindeApp gepruft.

Eine Burger- bzw. GemeindeApp ist eine moderne und effiziente Informations-
plattform, die eine direkte und tagesaktuelle Kommunikation zwischen Verwaltung
und Bargerinnen und Burgern ermaoglicht.

Sie bietet zahlreiche Vorteile flr die Gemeinde, Blrgerinnen und Blrger sowie die
Verwaltung. Hier sind einige der wichtigsten:

Schnelle Informationen per Push-Nachricht

Egal ob kurzfristige Stralensperrungen, Warnmeldungen, Veranstaltungshinweise
oder geanderte Offnungszeiten des Rathauses — durch Push-Nachrichten gelangen
wichtige Informationen sofort und zielgerichtet auf das Smartphone der Burgerinnen
und Burger.

Umfassender Biirgerservice auf einen Blick

Uber das integrierte Biirgerservice-Menii lassen sich zahlreiche praktische
Funktionen nutzen, wie z. B.:

Online-Antrége und Formulare

Abfallkalender mit Erinnerungsfunktion

Offnungszeiten von Amtern und Einrichtungen
Katastrophenwarnschutz und Notfallinformationen

Schadensmelder fur defekte StralRenbeleuchtung, Schlaglécher & Co.
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Zusatzliches Online-Terminbuchungstool

Ein zusatzliches Online-Terminbuchungstool ermdglicht es Blrgerinnen und
Bdrgern, beispielsweise bequem Termine bei der Verwaltung zu vereinbaren,
Keltertermine zu buchen oder jederzeit einzusehen, wann die Zeltplatzhutte noch
verfugbar ist.

Entlastung der Verwaltung

Uber automatisierte Schnittstellen erscheinen Beitrdge von der Homepage auch in
der App. Dies spart Zeit und Ressourcen.

Mehr Sichtbarkeit fiir Vereine und Einrichtungen

Die App dient auch als digitale Plattform fiur 6rtliche Vereine, Kirchen und
Organisationen (z.B. Senioren- oder Jugendtreff). Diese konnen dort ihre Neuigkeiten
und Veranstaltungen veroffentlichen und so die Burger besser erreichen.

Um die vielfaltigen Mdglichkeiten einer solchen GemeindeApp zu veranschaulichen,
wird dem Gemeinderat im Verlauf der Sitzung die ,Heimat-Info App* der Firma
Cosmema GmbH aus Gaimersheim vorgestellt.

Ziel ist es, das Gremium umfassend zu informieren, damit eine fundierte
Entscheidung dartber getroffen werden kann, ob die EinflUhrung einer solchen App
fir unsere Gemeinde grundsatzlich in Betracht kommt.

Die endgultige Entscheidung soll in einer der kommenden Sitzungen getroffen

werden, um ausreichend Zeit fur die Einholung und Priafung von Alternativangeboten
zu haben.

Befangenheit:

Keine

Beschlussvorschlag:

Der Gemeinderat nimmt von den vielfaltigen Moglichkeiten und Vorteilen einer
GemeindeApp Kenntnis.

Die Verwaltung wird beauftragt, die Angebote weiterer Anbieter einzuholen und zu
prufen.

Abstimmungsergebnis:

Ja: Nein: Enthaltungen:



